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WONEN BIJ DAGELIJKS LEVEN

Verhuizen naar een plek waar altijd zorg aanwezig is, kan een grote stap zijn. Je vertrouwde thuis verlaten, en dan ook nog
samenwonen met anderen onder één dak. U vraagt zich misschien af: kan ik nog wel de dingen doen zoals ik dat zelf wil?
Mogen mijn familie en naasten op bezoek komen? Worden er activiteiten georganiseerd die ik ook leuk vind? En heb ik wel

genoeg privacy?

Bij Dagelijks Leven begrijpen we deze vragen. In deze folder vertellen we u graag waarom wij denken dat Dagelijks Leven
een fijne plek is om te wonen. Een huis waar u uw eigen keuzes kunt maken. En net zo belangrijk: een plek waar u zichzelf
kunt zijn.

OVER DAGELIJKS LEVEN

Dagelijks Leven biedt door heel Nederland
gespecialiseerde zorg voor mensen met dementie.
Onze kleinschalige woonzorglocaties met maximaal 22
bewoners, staan altijd midden in de wijk. In onze huizen
creéren we een veilige omgeving waarin mensen met
dementie of een andere vorm van geheugenverlies

zich prettig voelen. Een plek waar zij gekend, gezien en
gehoord worden, en waar zij hun eigen keuzes kunnen

maken. Een plek waar het fijn wonen is: gewoon, als thuis.

En betaalbaar voor iedereen.

ONZE LOCATIES

Bij Dagelijks Leven heeft u een eigen studio met
badkamer en keukenblokje. Het huis heeft twee
gezamenlijke huiskamers waar u met andere bewoners

@ 24/7 zorg aanwezig

%r% Kleinschalig

Eigen meubels verhuizen mee

.......................................................

Met meer dan 100 locaties is Dagelijks
Leven de grootste aanbieder van
kleinschalige dementiezorg in Nederland.

kunt samenkomen voor een kopje koffie, een praatje of
een spelletje. In de activiteitenruimte worden dagelijks
activiteiten georganiseerd en in de keuken kookt de kok,
samen met bewoners die dat willen, het eten vers. Onze
huizen hebben altijd een ruime tuin, waar u kunt genieten
van een fijne wandeling, een uurtje tuinieren in de
moestuin, of gewoon van een kopje koffie op het terras.

OPEN POORT

Wilt u graag een boodschap doen? Of even buiten de
locatie een wandeling maken? Dat kan. Rondom de tuin
staat een omheining waarvan de poort van binnen naar
buiten altijd open is. U kunt zelfstandig, of gezellig met
andere bewoners op pad. Mocht het voorkomen dat u
regelmatig de weg niet meer weet, dan zoeken we samen
naar een passende oplossing.

........................................................



WIJ LEREN U GRAAG KENNEN

Voordat u bij Dagelijks Leven komt wonen, willen we zoveel
mogelijk over u te weten komen. Wat zijn bijvoorbeeld

uw gewoontes, hobby'’s, of uw favoriete muziek? Heeft u
lievelingseten, waar wordt u blij van, en waar kunt u zich
aan ergeren? En wie zijn belangrijk in uw leven?

Daarom komen we, voordat u verhuist naar Dagelijks Leven,
altijd bij u langs. Voor een kennismaking en om te zien hoe u
woont. Ook spreken we graag met uw verwanten, zij kennen
u immers het beste. Alleen door u echt te leren kennen,
kunnen wij de zorg leveren die wij voor ogen hebben:
persoonlijk, professioneel en zoveel mogelijk op maat.

U KIEST ZELF
Eigen regie vinden wij erg belangrijk. De locatie van
Dagelijks Leven is uw huis, wij als medewerkers zijn biju

te gast. U bepaalt zelf hoe laat u naar bed gaat en opstaat,
waar u ontbijt en wat u op uw boterham smeert. Wij kijken
naar wat allemaal wél kan en stimuleren u om actief mee
te doen in de dagelijkse bezigheden. Helpen met koken,
schoonmaken, tuinieren of klussen? Graag! Liever op uw
eigen studio een woordzoeker oplossen of televisie kijken?
Ook geen probleem. Alles mag, niets moet.

ZORG MET DE HANDEN OP DE RUG

In het kort: we stimuleren u om zoveel mogelijk zelf te
blijven doen, maar helpen waar nodig. Dit noemen we
‘zorg met de handen op de rug’. Heeft u wél hulp nodig
bij het wassen of douchen, de steunkousen of het eten?
Onze zorgmedewerkers staan voor u klaar. Vindt u het na
verloop van tijd steeds lastiger om dingen zelf te doen?
Geen probleem, ook als u meer hulp nodig heeft, helpen
wij u graag.




PROFESSIONELE ZORG

ONS ZORGTEAM SPECIAAL VOOR U

Bij Dagelijks Leven bent u in goede handen. In het

huis hebben we een klein, vast team van professionele
zorgmedewerkers. Elke medewerker heeft zijn of haar
eigen taken. Zo hebben we een activiteitenbegeleider die
dagelijks activiteiten aanbiedt, een kok die elke dag vers
kookt, huishoudelijke hulp die samen met u uw studio
schoonhoudt en gastvrouwen en —heren die samen met

u gezellige activiteiten ondernemen of u helpen bij het
eten. Daarnaast krijgt u, wanneer u bij Dagelijks Leven
komt wonen, uw eigen zorgverantwoordelijke. Dit kan

een verpleegkundige of een gespecialiseerd verzorgende
psychogeriatrie zijn. Uw zorgverantwoordelijke stelt samen
met u en uw verwant(en) het zorgplan op. Hierin staat
bijvoorbeeld welke medicijnen u slikt, waarbij u wél of juist
geen hulp wilt, wat uw gewoontes zijn en wie er belangrijk
zijnin uw leven.

Heeft u hulp nodig? Of wilt u gewoon gezellig even kletsen?
U kunt altijd bij onze medewerkers terecht. €n zij letten
ondertussen op hoe het met u gaat.

DE HUISARTS BLIJFT GEWOON UW ARNSPREEKPUNT
Dagelijks Leven is geen verpleeghuis: u woont bij ons in
een thuissituatie. Daarom blijft de huisarts het eerste
aanspreekpunt voor uw medische klachten. Onze locaties
werken vaak nauw samen met een huisarts of praktijk in
de buurt. De huisarts krijgt ondersteuning van onze eigen
specialisten uit de vakgroep, die gespecialiseerd zijn in
dementie en alles wat daarbij komt kijken.

SPECIALISTISCHE ZORG DOOR ONZE VAKGROEP

Onze vakgroep bestaat onder andere uit specialisten
ouderengeneeskunde, verpleegkundig specialisten en
psychologen. Zij ondersteunen onze medewerkers op
locatie en komen regelmatig langs. Hun hulp wordt
bijvoorbeeld ingeschakeld bij vragen over dementie of
de Wet zorg en dwang. Zo bent u verzekerd van de beste
gespecialiseerde zorg.

KWALITEIT VAN ZORG

Bij Dagelijks Leven vinden we het belangrijk dat u

de beste zorg ontvangt. Daarom laten wij onze zorg
voortdurend toetsen op kwaliteit. Waar nodig voeren we
verbeteringen door. Het kwaliteitssysteem voldoet aan
de internationale ISO-9001 normen. Daarnaast houden
we zelf regelmatig audits op onze locaties, en vinden we
uw mening en die van uw verwanten erg belangrijk. Wij
luisteren graag naar wat u vindt en passen onze zorg,
waar mogelijk, aan op uw wensen.

HOOGGEWAARDEERDE ZORG

Verwanten van bewoners beoordelen
Dagelijks Leven met een gemiddelde van
een 9,3 uit meer dan 1200 waarderingen
op de website van ZorgkaartNederland.




OOK IN LATERE FASE DEMENTIE
‘GEEN BETER PLEKKIE VOOR MIJN MOEDER’

“Stuk voor stuk geven de medewerkers de aandacht die nodig is. Dat is fijn. Toen ze ziek was hebben ze
bijvoorbeeld haar bed elke avond een paar uur in de woonkamer gezet. Zo konden ze haar in de gaten houden,
maar ze kwam ook onder de mensen. En de kleinschaligheid hier is top. Vaak zie je toch van die massale
verpleeghuizen, dat wilden mijn broer en ik niet. En moet je nu kijken. €r is geen beter plekkie voor mijn moeder.”

- Verwant van Dagelijks Leven

BEZOEK EN ONDERSTEUNING

FAMILIE EN NAASTEN ZIJN ALTIJD WELKOM

Net als thuis zijn verwanten bij ons elk moment van de
dag welkom. Voor een kopje koffie, een spelletje of om
samen een boodschap te doen. Voordat u bij ons komt
wonen, bekijken we samen welke mensen u dierbaar
zijn en wat zij nu in uw leven doen en betekenen. Samen
proberen we afspraken te maken om dit, ook als u bij
Dagelijks Leven woont, voort te zetten.

DE ROL VAN DE VERWANTEN

Naast de gezellige bezoekjes van uw verwanten vragen
wij hen ook om ons te helpen bij de ondersteuning. Als u
bijvoorbeeld naar het ziekenhuis of de tandarts moet, is
het aan de verwant om met u mee te gaan. Ook vragen
we de verwanten om kleine huishoudelijke taken uit te
voeren, zoals de aanschaf van verzorgingsproducten,
het wisselen van winter- en zomerkleding, het opruimen
van de kledingkast en het ophalen van medicatie bij
tussentijdse wijzigingen.

WACHTLIJST

Als u zich inschrijft bij Dagelijks Leven, kan het zijn dat
u niet direct kunt of wilt verhuizen. Bijvoorbeeld omdat
er op dit moment geen plek is, of omdat u zich nu alleen
inschrijft uit voorzorg. In deze gevallen wordt u op de
wachtlijst geplaatst.

De wachtlijst kent verschillende wachtstatussen. De
wachtstatus geeft aan hoe dringend uw zorgvraag is

en hoe snel u zou willen verhuizen naar de locatie van
Dagelijks Leven. Het is dus niet zo dat degene die zich
als eerste heeft ingeschreven ook altijd als eerste aan

de beurt is om te verhuizen naar een studio. Op onze
website vindt u voor elk huis hoeveel wachtenden er zijn
en worden de wachtstatussen verder uitgelegd. Kijk voor

deze informatie op www.dagelijks-leven.nl/wachtlijst.

NOG NIET WONEN, MAAR AL WEL LANGSKOMEN

Wilt u nog niet wonen bij Dagelijks Leven, maar wel
gebruikmaken van enkele van onze faciliteiten? Soms is
dit mogelijk. Afhankelijk van de beschikbaarheid kunt u
bijvoorbeeld gebruikmaken van alleen de dagbesteding
(activiteiten), of u kunt voor een korte tijd komen logeren.
Dit heet logeeropvang. Voor beide mogelijkheden

heeft u een Wlz-indicatie nodig. Daarnaast worden
hiervoor kosten in rekening gebracht. Deze vindt u in het
bijgevoegde kostenoverzicht.



STAP VOOR STAP

Voordat u bij Dagelijks Leven kunt wonen, kijken we of
Dagelijks Leven bij u past. Ook moet u een aantal zaken
regelen. In ons stappenplan vindt u stap voor stap alles
dat u moet regelen en aanvragen. Hieronder beschrijven
we drie belangrijke stappen uit dit stappenplan. Het
volledige stappenplan vindt u op www.dagelijks-leven.nl/

stappenplan.

1. EEN WLZ-INDICATIE AANVRAGEN

Om bij Dagelijks Leven te kunnen wonen, heeft u een
diagnose dementie en een WIiz-indicatie nodig. Wlz staat
voor ‘Wet langdurige zorg'. Deze wet is er voor mensen
die langdurige zorg nodig hebben. Om bij Dagelijks Leven
te kunnen wonen, heeft u in principe een Wlz-indicatie
nodig met zorgprofiel VVO5. In sommige gevallen wordt
er een uitzondering gemaakt en kunt u ook met een ander
zorgprofiel wonen bij Dagelijks Leven. U kunt de indicatie
aanvragen op de website van het CIZ: www.ciz.nl. Bij de

aanvraag kunt u ook aangeven welke leveringsvorm u wilt.

Voor Dagelijks Leven is dat het “Volledig Pakket Thuis”.

2. CONTROLEER OF DAGELIJKS LEVEN BIJ U PAST

Bij Dagelijks Leven kunnen bewoners vrij bewegen in,
rondom en buiten de locatie, en delen zij ruimtes met
elkaar. Deze vorm van wonen is niet voor iedereen
geschikt. Ook zijn er vormen van dementie waarvoor
specialistische zorg nodig is, die Dagelijks Leven mogelijk
niet kan bieden. Alle voorwaarden om te wonen bij
Dagelijks Leven vindt u in onze in- en exclusiecriteria.

Om te bepalen of Dagelijks Leven bij u past, kunt u een

aantal vragen beantwoorden op www.dagelijks-leven.nl/

past-dagelijks-leven-bij-mij. U ziet direct 6f en waarom
Dagelijks Leven wel of niet geschikt lijkt.

3. BEREKEN DE KOSTEN VOOR UW WOONSITUATIE
De kosten om bij Dagelijks Leven te wonen, bestaan uit
twee delen:

a. Woon- en verblijfservices

Hieronder vallen bijvoorbeeld de kosten voor de huur
van de studio, het verzorgen van de was, de stoffering
en het onderhoud van de studio, energiekosten, de
aanschaf van huishoudelijke artikelen, en het

schoonmaken van de studio. Deze kosten betaalt u

zelf aan Dagelijks Leven. Dit is een vast bedrag, dat
per periode van vier weken wordt gefactureerd. Per
kalenderjaar ontvangt u dus dertien facturen, tenzij
anders vermeld.

Goed om te weten:

+ Volgens de Dienst Toeslagen vallen onze studio’s
onder zelfstandige woonruimten. Dat betekent dat u
—als u aan de voorwaarden voldoet — mogelijk recht
heeft op huurtoeslag.

« Bij Dagelijks Leven heeft u een inboedelverzekering
tot €5000,-. Als u deze wilt verhogen, kunt u
hiervoor zelf een inboedelverzekering afsluiten.

« Bij Dagelijks Leven heeft u een
aansprakelijkheidsverzekering (AVP] voor schade
aan personen en zaken.

b. Zorgkosten

De zorg die u ontvangt, wordt vergoed vanuit de Wet
langdurige zorg [Wlz). Dagelijks Leven declareert de
kosten voor de zorg rechtstreeks bij het zorgkantoor. U
hoeft hiervoor niets te doen. ledereen die zorg ontvangt
vanuit de Wiz, betaalt een eigen bijdrage aan het CAK.
Het CAK stuurt u hiervoor een factuur. Bij Dagelijks
Leven is dit de lage eigen bijdrage. Het precieze bedrag
is voor iedereen anders en hangt af van uw inkomen en
vermogen. Via de website van het CAK (www.hetcak.
nl) kunt u een proefberekening maken van deze eigen
bijdrage.

Overige eigen kosten

Naast deze kosten sluit u zelf een zorgverzekering

af. Een zorgverzekering is wettelijk verplicht. Kosten
voor de kapper en tandarts zijn niet inbegrepen in
onze woon- of zorgkosten. Ook het gebruik van (luxe)
artikelen zoals toiletartikelen en alcoholische dranken
zijn eigen kosten. Bent u in het bezit van een voertuig
(bijvoorbeeld een auto of scootmobiel)? Dan moet u
hiervoor zelf een WA-verzekering afsluiten.

Op onze pagina www.dagelijks-leven.nl/kosten vindt u
meer informatie over de kosten om bij Dagelijks Leven te
wonen.

BETAALBAAR VOOR IEDEREEN, 00K ALLEEN MET EEN AOW




www.dagelijks-leven.nl/inschrijven
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